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SECRETARA
JURIDICA
DISTRITAL

BOGOT’\ Faver Perez Gutierrez <fperezg@secretariajuridica.gov.co>

Fwd: Desbloqueo usuario
2 mensajes

Soporte Secretaria Juridica Distrital <soporte@secretariajuridica.gov.co> 6 de mayo de 2026 a las
Para: Faver Perez Gutierrez <fperezg@secretariajuridica.gov.co>

PSI

De: Lizeth Mayerly Villarraga RO]aS <Imvillarragar@secretariajuridica.gov.co>
Date: mié, 6 may 2026 a la(s) 7:06 a.m.

Subject: Desbloqueo usuario

To: Soporte Secretaria Juridica Distrital <soporte@secretariajuridica.gov.co>

Buenos dias.
Solicito de se amable colaboracion en realizar el desbloqueo del usuario,ya que no me deja iniciar sesion en el escritorio.

Gracias.

LIZETH MAYERLY VILLARRAGA ROJAS

TECNICO OPERATIVO (E)

SUBSECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

Email: Imvillarragar@secretariajuridica.gov.co
Secretaria Juridica Distrital - Alcaldia Mayor de Bogota
Tel: (571) 381 3000 Ext.

Sede principal Carrera 8 No. 10 - 65

D_,Alcaldia Mayor de Bogota
D.C.

SOPORTE SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

MESA DE AYUDA - OTIC

‘ Email: soporte@secretariajuridica.gov.co
BOGOT’\ Secretaria Juridica Distrital - Alcaldia Mayor de Bogota

Tel: (571) 381 3000 Ext.1640

Sede principal Carrera 8 No. 10 - 65

No imprimas este documento
si no es necesario
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Declaracion de Confidencialidad

La informacioén aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacion, copia, descarga, distribucion, modificacion y/o reproducci
total o parcial, sin el permiso expreso de la Secretaria Juridica Distrital de Bogota, pues su contenido puede ser de caracter confidencial y/o contener material privilegiado. Si usted recibi6 es
informacion por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envio, borre este material de su computador y absténgase de usarlo, copiarlo o divulgarlo. La Secretaria Juridica Distri
Bogota, no es responsable por la informacién contenida en esta comunicacion, el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma. Conozca nuestra politica de seguridad de la
Informacion y proteccion de datos personales, de acuerdo a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 en: https://www.secretariajuridica.gov.co/manual-de-la-politica-de-tratamiento-y-proteccion
datos-personales

Faver Perez Gutierrez <fperezg@secretariajuridica.gov.co> 3 de junio de 2026 a las
Para: Soporte Secretaria Juridica Distrital <soporte@secretariajuridica.gov.co>

Cordial saludo,

Me permito informar que se establecié contacto con la funcionaria a través de WhatsApp para atender su solicitud. Tras brindar la asistencia necesaria, se logré solucionar el inconveniente
reportado de manera exitosa.

Confirmamos que el acceso al sistema SIGA ha quedado restablecido correctamente y la usuaria ya puede ingresar sin inconvenientes.

Atentamente,

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=e48d83acd3 & view=pt&search=all&permthid=thread-f:1864449569688161136&simpl=msg-f:1864449569688161136&simpl=... 172
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FAVER PEREZ GUTIERREZ
CONTRATISTA
’ OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
Email: fperezg@secretariajuridica.gov.co
it BOGOTI\ Secreta?ia Ju?l’?ica DistritaJI - Alcaldgia Mayor de Bogota
Tel: 3125171595
Sede principal Carrera 8 No. 10 - 65
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Declaracion de Confidencialidad

La informacion aqui contenida es para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta estrictamente prohibida su utilizacion, copia, descarga, distribucion, modificacion y/o reproducc
total o parcial, sin el permiso expreso de la Secretaria Juridica Distrital de Bogota, pues su contenido puede ser de caracter confidencial y/o contener material privilegiado. Si usted recibio es
informacion por error, por favor contacte en forma inmediata a quien la envio, borre este material de su computador y absténgase de usarlo, copiarlo o divulgarlo. La Secretaria Juridica Distri
Bogota, no es responsable por la informacion contenida en esta comunicacion, el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma. Conozca nuestra politica de seguridad de la
Informacion y proteccion de datos personales, de acuerdo a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 en: http://secretariajuridica.gov./transparencia/mecanismos-contacto/proteccion-datos-

[Texto citado oculto]
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